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INFORMACE PRO ZAJEMCE O SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY
PRO RODINY S DETMI

Poslani:
Poslanim socialné — aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi je pomoci rodinam s nezletilymi détmi,
které se ocitly v nepfiznivé socidlni situaci a chtéji ji resit.

Cilem socidlné aktivizacni sluzby je obnoveni fungovani rodiny, umoznéni zdravého vyvoje ditéte
v pfirozeném prostiedi a prevence jeho umisténi mimo rodinu, popf. vytvofeni vhodnych
podminek v rodiné pro navrat ditéte z ustavniho zafizeni. Cilem je dale prevence socidlniho
vylouceni.

Pro koho je sluzba uréena?

Cilovou skupinu predstavuji rodiny s détmi, ohroZené spoleéensky nezadoucimi jevy, obéti
domadciho nasili, obéti trestné Cinnosti, osoby bez pfistfesi a osoby Zijici v socidlné vyloucenych
lokalitach.

Vékova struktura cilové skupiny:  od 4 let véku

PRAVA UZIVATELU SLUZBY

v' na rovny pfistup ke sluzbé (bez ohledu na pohlavi, rasu, naboZenské vyznani, politickou
prislusnost, sexualni orientaci, ekonomickou situaci ¢i dalsi skute¢nosti)

na bezplatné poskytnuti sluzby

na dudstojnost

na bezpedi

na soukromi

rozhodovat o vlastni osobé

na svobodu viry, vyznani, nazoru

pravo podavat stiznosti, pfipominky a podnéty k poskytovani sluzby
kdykoliv ukoncit poskytovani sluzby i bez udani diivod

na poskytnuti veskerych informaci souvisejicich s poskytovanim socialni sluzby
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na respektovani individualnich potreb



v na klicového pracovnika, popt. na zménu kli¢ového pracovnika, pokud o to poZadd a je to
v moznostech sluzby

v na nahliZeni do své osobni slozky

POVINNOSTI UZIVATELU SLUZBY

v' vramci poskytovéani sluiby se zdriet jakékoliv agrese — aktudlni agrese je dlvodem
k neposkytnuti sluzby v daném okamziku, opakovand agrese muize byt dlvodem pro
ukonéeni poskytovani socialni sluzby

aktivné se podilet na realizaci svého individualniho planu
respektovat osobnost a majetek pracovnik( organizace
v ramci poskytovani sluzby se zdrzet pozivani navykovych latek

zdrzet se sexudlniho obtéZovani pracovniku
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dodrZovat pravidla slusného chovani

Davody odmitnuti zdjemce:

Poskytovatel socidlnich sluzeb mlze odmitnout uzavfit smlouvu o poskytovani socidlnich sluzeb
pouze, pokud

a) neposkytuje socidlni sluzbu, o kterou osoba 7ada, a to i s ohledem na vymezeni okruhu osob v
registru poskytovatell socidlnich sluzeb,

b) nema dostate¢nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou osoba zada.

Ukonceni sluzby:

- vypovédi ze strany uZivatele
- vypovédi ze strany poskytovatele
- vyreSenim problému uZivatele.

Co muzete od sluzby ocekavat naleznete v Nabidkovém listé sluzby.

Sluzba je poskytovana terénni i ambulantni formou.

Cenik sluzby? Sluzba je poskytovana zdarma.



Adresy kancelafi: Nam. Svobody 9, 438 01 Zatec
Palackého 592, 439 42 Postoloprty
Osvoboditell 2649, 440 01 Louny

Vedouci a pracovnik v socialnich sluzbach:

Socialni pracovnice:

Socialni pracovnice:

Pracovnice v socialnich sluzbach:

Pracovnice v socialnich sluzbach:

Reditelka spolku:

Web: www.vavrinec-zs.cz

Ing. Stépanka Frelichova
mobil: 702 190 514
email: frelichova@vavrinec-zs.cz

Markéta Krajova, DiS.
mobil: 725932 861
e-mail: krajova@vavrinec-zs.cz

Bc. Jana Kroupova
mobil: 727 841 123
e-mail: kroupova@vavrinec-zs.cz

Monika Hajkova
mobil: 725 505 620
e-mail: hajkova@vavrinec-zs.cz

Iveta Leontyna Kalivodova
mobil: 702 190 517
e-mail: kalivodova@vavrinec-zs.cz

Mgr. Miroslava Hrdlickova, DiS., MBA

mobil: 607 813 451
e-mail: hrdlickova@vavrinec-zs.cz
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